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致:深圳市龙华区人民医院
我方确认收到贵方提供的深圳市龙华区人民医院激光治疗仪维保服务项目（项目编号：LHYYFGK202508F054）的招标相关文件的全部内容，我方：                         （投标人名称）作为投标者正式授权                （授权代表全名, 职务）代表我方进行有关本投标的一切事宜。
我方已完全明白招标文件的所有条款要求，并完全满足以下内容：
1.现该台设备出现元器件老化现象，须更换激光灯、能量检测分光镜、驱动板配件，该故障所需更换的配件纳入此次维保范围之内。
2.维修响应：2小时内电话响应。                                
    3.服务期内无限次数人工服务和配件更换。
4.所更换的部件为原厂全新配件。
5.对设备进行每年4次预防性维护。
6.本项目为长期项目，医院将视中标公司服务质量，与公司续签相关服务。续签服务不超过两次，项目服务总时长不超过36个月。
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