项目需求书承诺书
致:深圳市龙华区人民医院
我方确认收到贵方提供的深圳市龙华区人民医院酸化水生成系统维修服务项目（项目编号：LHYYGK202406F032）的招标相关文件的全部内容，我方：                         （投标人名称）作为投标者正式授权                （授权代表全名, 职务）代表我方进行有关本投标的一切事宜。
我方已完全明白招标文件的所有条款要求，并完全满足以下几点：
 
1. 具备维护、保养AMANO（阿曼诺）酸化水生成系统设备的能力。
2. 中标方按照院方要求安排设备维修、测试等工作。
3. 所更换的零配件质保期不低于设计使用时间。
4. 所换配件为原厂全新配件。
5. 设备出现故障，协助院方工程师完成故障检修工作。
6. 维修响应：2小时内电话响应。 
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